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CHANGE MANAGEMENT

1.DEGISIKLIK TALEBI

Degisiklik talep formunda ilgili degisikligin
neden gerekli oldugu, degisiklik tiirii (minor-
major), beklenen sonuglar ve degisikligin olasi
faydalari doldurularak talepte bulunulur.

2.ETKI ANALIZI

e Deqisikligin olasi etkileri degerlendirilir.
 Riskler, maliyetler ve kaynak ihtiyaclari
analiz edilir.

3. PLANLAMA

e Degisikligin uygulanma adimlari
detayl bir sekilde planlanir.

e Zaman ¢izelgesi, kaynak atamalari ve
iletisim stratejisi olusturulur.
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4. UYGULAMA
Planlanan degisiklik uygulanir. i?
o Gerekli degisiklikler yapilarak sistem B
uzerinde degisiklik etkinlestirilir.

Tuim adimlar dokiimante edilir.

5. TEST VE DOGRULAMA

« Deqisiklik sonrasi testler gergeklestirilir.

« Sistem performansi ve glvenlik kriterleri
dogrulanir.

« Gerekirse diizeltici faaliyetler gergeklestirilir.

6. GOZDEN GECIRME

Degisiklik sureci degerlendirilir ve sonuglari —
raporlanir. Ilgili taraflara geribildirim yapilrr. S
GAP Analizi ile varsa eksiklikler tespit edilir.

7. RAPORLAMA VE ARSIV

o Surecin tamami dokimante edilir ve ilgili
kayitlar saklanir.

o Gelecekteki benzer projeler icin referans
olusturulur.
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